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Die Gastronomie im Hafen-Klub Hamburg sucht zu ab sofort eine erfahrene 

Bankettleitung (m/w) 

Der Hafen-Klub mit seinen anspruchsvollen 700 Mitgliedern aus Hamburger Unternehmen stellt den 

Gästekreis in der Klub-Etage für ein hochwertiges A-la-Carte Geschäft. Die Bankett-Etage steht auch 

Nicht-Mitgliedern für geschlossene Veranstaltungen zur Verfügung. Die Gastronomie im Hafen-Klub 

gehört somit zu den führenden Unternehmen auf dem Sektor der Klub-Bewirtung in Hamburg.  

 

Im Rahmen Ihrer Tätigkeit führen Sie unter anderem folgende Aufgaben durch: 

 Planung, Vorbereitung und Durchführung des Tagesgeschäfts und Gewährleistung eines 

reibungslosen Betriebsablaufes 

 Begrüßung und Platzierung der Gäste, Beratung und aktiver Verkauf, Verabschiedung 

 Überwachung und Sicherung des Qualitätsstandards bei den zugeordneten Mitarbeitern 

 Entgegennahme, Behandlung und Weiterleitung von Reklamationen an die Serviceleitung 

 Überwachung der Stationsplanung, Gewährleistung der korrekten Abrechnungen, Kontrolle 

des Warenbestandes, Inventuren 

 Weinkenntnisse sind wünschenswert 

 Vertretung der Geschäftsführung während der Abwesenheit 

Sie passen zu uns, wenn Sie über folgende Qualifikationen verfügen: 

 Erfolgreich abgeschlossene Berufsausbildung als Restaurantfachmann/-frau oder 

vergleichbare Qualifikation 

 Mehrjährige Berufserfahrung in der gehobenen Hotellerie bzw. Gastronomie 

 Sicherheit im Umgang mit den gängigen Softwareprogrammen wie MS Office 

 Freundliches, professionelles Auftreten  

 Sehr sichere Deutsch- sowie Englischkenntnisse  
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Absolute Dienstleistungsorientierung, hohe Zuverlässigkeit sowie eine sorgfältige Arbeitsweise 

zeichnen Sie darüber hinaus aus. Dann sollten wir uns kennenlernen! 

 

Unser dynamisches und sympathisches Team arbeitet Sie tatkräftig ein und heißt Sie von Beginn an 

herzlich willkommen. Wir bieten Ihnen ein angenehmes Betriebsklima, einen modern ausgestatteten 

Arbeitsplatz sowie flexible Arbeitszeiten. 

 

Haben wir Ihr Interesse geweckt? Dann freuen wir uns auf Ihre aussagekräftige Bewerbung 

einschließlich Lebenslauf, Zeugnissen sowie Gehaltsvorstellungen.  

 

Gerne können Sie uns Ihre Unterlagen per Post zukommen lassen oder sich per E-Mail bewerben.  

 

Wir bitten um Verständnis, dass nur vollständige Bewerbungen Berücksichtigung in unserem 

Auswahlprozess finden können.  

 

 

Ansprechpartner: Frau Vanessa Wilson und Herr Manfred Galle 
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